MUHAMMAD RIFKI

+6285157985822 | muhammadrifki.off@gmail.com | www.linkedin.com/in/muhammadrifkil2 | http://muhammadritki.my.id

Tangerang, Banten, Indonesia

Junior IT Support & Web Developer with hands-on experience in Linux, VPS deployment, AWS EC2, PHP, JavaScript, Node.js, MySQL, and web
application development. Experienced in backend API development, database management, and website deployment.

Work Experiences

Ansi Cellular - Tangerang, Indonesia Jan 2019 - Present
Computer Technician

Diagnosa dan troubleshooting hardware/software komputer & laptop

Perakitan PC sesuai kebutuhan customer

Instalasi sistem operasi dan konfigurasi perangkat

Maintenance perangkat dan technical support

Menangani berbagai permasalahan teknis user

PT Mega Pillar Mas - Tangerang, Indonesia Mar 2022 - Jun 2022
IT Technician (Internship)

Instalasi dan konfigurasi desktop systems

Setup LAN dan troubleshooting jaringan

Instalasi OS GUI/CLI

Basic server administration

Mendukung operasional teknis perusahaan

Pendidikan

Universitas Gunadarma - Jakarta, Indonesia Sep 2022 - Sep 2026 (Expected)

Bachelor of Mempelajari pengembangan software, sistem informasi, basis data, jaringan komputer, serta infrastruktur IT. Memiliki pengalaman dalam
pengembangan aplikasi berbasis web menggunakan PHP & MySQL, deployment VPS dan AWS EC2, serta project system development seperti POS
system dan QR attendance system., 3.70/4.00

SMK Bonavita - Tangerang, Indonesia Jun 2019 - Jul 2021
High School Diploma in Berfokus pada computer hardware, networking, instalasi sistem operasi, LAN configuration, troubleshooting, dan basic server
administration. Aktif dalam praktik laboratorium komputer, maintenance perangkat, serta pengelolaan kebutuhan teknis dasar.

Pengalaman Organisasi

SMK Bonavita Computer Laboratory - Tangerang, Indonesia Jan 2020 - Dec 2020
Laboratory Assistant
Laboratorium Komputer SMK Bonavita merupakan fasilitas pendidikan yang mendukung kegiatan praktik siswa di bidang komputer, jaringan,
troubleshooting, serta operasional teknis dasar untuk menunjang pembelajaran Teknik Komputer dan Jaringan.
e Membantu operasional laboratorium komputer sekolah melalui maintenance perangkat, troubleshooting dasar hardware/software, memastikan
kesiapan sistem untuk kegiatan praktik siswa, serta mendukung kelancaran aktivitas pembelajaran teknis. Berperan dalam menjaga performa
perangkat laboratorium dan membantu siswa saat sesi praktik komputer.

Kemampuan, Penghargaan, dan Kompetisi

¢ Dasar Perancangan Aplikasi Web @ (2025): Mempelajari perancangan aplikasi web, analisis kebutuhan sistem, desain antarmuka pengguna, dan
pengembangan aplikasi berbasis web.

¢ Pemrograman Java (J2SE) Tingkat Menengah @ (2025): Menguasai konsep Object-Oriented Programming (OOP), class, inheritance, exception
handling, collection framework, dan pengembangan aplikasi Java tingkat menengah.

¢ PEMROGRAMAN GO UNTUK TINGKAT MENENGAH @ (2025): Mempelajari pengembangan aplikasi menggunakan Go-Lang,
concurrency dasar, struktur data, fungsi, package, dan pengembangan backend sederhana.

¢ Membangun Website Menggunakan HTMLS5 @ (2025): Menguasai struktur HTMLS5, semantic elements, form handling, multimedia integration,
dan pembuatan website responsif.

¢ Pemrograman Java Tingkat Pemula @ (2024): Mempelajari dasar-dasar bahasa pemrograman Java, variabel, percabangan, perulangan, fungsi,
dan OOP dasar.

¢ Pemrograman Go Tingkat Pemula ® (2024): Mempelajari sintaks dasar Go-Lang, struktur program, variabel, fungsi, perulangan, dan konsep
pemrograman dasar.

¢ Dasar Pemrograman Berbasis Web @ (2023): Mempelajari dasar pengembangan web menggunakan HTML, CSS, JavaScript, dan konsep client-
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server.
Dasar Pemrograman Berbasis Desktop ® (2025): Mempelajari konsep dasar pengembangan aplikasi desktop, logika pemrograman, antarmuka
pengguna, dan manajemen data.

Computer and Network Engineering Competency Certificate (TKJ) @ (2022): Tersertifikasi dalam instalasi sistem operasi, konfigurasi jaringan
LAN, troubleshooting perangkat komputer, dan maintenance sistem.

Projects Web-based POS System (2025): Mengembangkan aplikasi Point of Sale berbasis web menggunakan PHP dan MySQL. Sistem mendukung
manajemen produk, stok barang, transaksi penjualan, dan laporan penjualan dengan antarmuka responsif.

Project QR Attendance System (2025): Mengembangkan sistem absensi berbasis QR Code menggunakan PHP, MySQL, dan JavaScript. Sistem
mendukung pencatatan kehadiran, dashboard monitoring, dan laporan absensi secara real-time.

Project AWS Web Deployment: Melakukan deployment aplikasi web pada AWS EC2 menggunakan Ubuntu Server. Melakukan konfigurasi SSH,
web server, domain, SSL, dan optimasi hosting aplikasi.

Hard Skills (2025): Node.js (Basic) - Memahami dasar backend API development, integrasi MySQL, dan JavaScript server-side.

Hard Skills (2025): REST API - Memahami konsep API development, HTTP methods, JSON, dan integrasi sistem.

Hard Skills (2025): Linux Administration - Familiar dengan Ubuntu Server, SSH, konfigurasi dasar server, dan deployment aplikasi.
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